
  

 

 
๑๒.แนวทางการพัฒนาพนักงานเทศบาลต าบลหนองแวง 

  ในการบริหารงานขององค์กรต่างๆ  ทรัพยากรทางการบริหารที่ส าคัญที่สุดขององค์กร  คือ  
ทรัพยากรมนุษย์ขององค์กร  เนื่องจากทรัพยากรมนุษย์เป็นผู้ใช้ทรัพยากรทางการบริหารอ่ืนๆ ขององค์กร  ในการ
ด าเนินงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  นอกจากนี้  ปริมาณและ
คุณภาพของบุคลากรก็เป็นปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จขององค์กร  ซึ่งการที่องค์กรจะสามารถรักษาความสมดุล
ระหว่างปริมาณคนกับปริมาณงานและคุณภาพของบุคลากรให้เหมาะสมอย่างต่อเนื่อง  องค์กรจะต้องมีการวางแผน
ใช้ก าลังคนอย่างเหมาะสม  และมีการพัฒนาบุคลากรในทุกระดับขององค์กรให้มีศักยภาพอย่างต่อเนื่องและ
สม่ าเสมอ 
  เทศบาลต าบลหนองแวง  ได้เล็งเห็นความส าคัญของบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน  อันได้แก่  ข้าราชการ
และพนักงานจ้างในสังกัด  ซึ่งจะเป็นผู้ขับเคลื่อนภารกิจและยุทธศาสตร์ของหน่วยงานให้ส าเร็จผลตามจุดมุ่งหมาย
ของการพัฒนาที่ก าหนดไว้  จึงได้ก าหนดแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของหน่วยงานไว้ดังนี้ 

  (๑)  จัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม  หรือการประชุมสัมมนา  หรือการประชุมเชิงปฏิบัติการ
ตามหน่วยงานต่างๆ โดยเฉพาะการฝึกอบรมตามสายงานของตนกับสถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น  กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น  การรับการฝึกอบรมที่หน่วยงานของรัฐหรือสถาบันศึกษาจัดขึ้น  เพ่ือพัฒนาทักษะความรู้และ
ความสามารถของบุคลากรให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  (๒)  จัดให้มีการฝึกอบรมหรือการประชุมสัมมนาบุคลากรในสังกัด  โดยเทศบาลต าบลหนองแวง
เป็นผู้จัดอบรมเองหรือร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใกล้เคียงเพ่ือพัฒนาทักษะความรู้  ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานเฉพาะด้าน  หรือเฉพาะสายงานของบุคลากร 
  (๓)  ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนความรู้  หรือประสบการณ์ในการท างานระหว่าง
เจ้าหน้าที่ท้องถิ่นด้วยกันเองหรือผู้ช านาญงานหรือผู้เชี่ยวชาญจากส่วนราชการอ่ืนๆ  ตลอดจนถึงการขอรับ
ค าแนะน าปรึกษาจากผู้ก ากับดูแล  หน่วยงานตรวจสอบอื่นๆ  เช่น  ส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน  เป็นต้น 
  (๔)  จัดให้มีการศึกษาดูงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน  หรือหน่วยงานอ่ืนทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชนที่เป็นแบบอย่างที่ดีในการบริหารจัดการองค์กรหรือการพัฒนาท้องถิ่นในด้านต่างๆ  เพ่ือให้ บุคลากร
สามารถน าความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับ  มาปรับใช้หรือประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน  อันจะเป็นการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างานให้สูงขึ้น 
  (๕)  ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรให้ตระหนักถึงการเป็นผู้รับใช้ประชาชนในพ้ืนที่การให้บริการ
ประชาชนด้วยความรวดเร็ว  เสมอภาคและทั่วถึง  อ านวยความสะดวกและลดขั้นตอนการให้บริการประชาชน  
เพ่ือให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับความพึงพอใจจากการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
  (๖)  ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการ
ปฏิบัติงานมากขึ้น  เพ่ือลดขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติงานหรือระยะเวลาในการให้บริการประชาชน  ลด
ความซ้ าซ้อนของงานและการใช้ทรัพยากรที่ไม่จ าเป็นลง  อันจะเป็นการใช้งบประมาณของหน่วยงานให้คุ้มค่ามาก
ขึ้น 
 



  

 
 
 
 
  (๗)  ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาองค์ความรู้ในวิชาชีพของตนอย่างต่อเนื่อง  ผ่าน
การศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบ  รวมถึงการศึกษาตามอัธยาศัย  เพ่ือให้บุคลากรได้รับความรู้และสามารถ
ประยุกต์ใช้ความรู้ในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น  และส่งเสริมให้หน่วยงานเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ต่อไป 
  (๘)  ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรน าหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีมาใช้
อย่างต่อเนื่อง  และปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์ดังกล่าวให้สัมฤทธิ์ผลในทุกมิติหรือตัวชี้วัดที่รัฐบาลก าหนด 
 

13. ประกาศคุณธรรม จริยธรรมของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นและลูกจ้าง 

เทศบาลต าบลหนองแวง  ได้จัดท าประกาศคุณธรรม  จริยธรรมของพนักงานเทศบาลต าบลหนองแวงและ

พนักงานจ้างตามแนวทางที่คณะกรรมการข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นได้แนะน าไว้  เพ่ือให้บุคลากรของ

หน่วยงานได้ถือเป็นแนวปฏิบัติ  ดังนี้ 

1. การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 

2. การมีจิตส านึกที่ดี ซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบ 

3. การยดึถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 

4. การยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรมและถูกกฎหมาย 

5. การให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม่เลือกปฏิบัติ 

6. การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 

7. การมุ่งผลสัมฤทิธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปร่งใส และตรวจสอบได้ 

8. การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

9. การยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์กร 

ทั้งนี้การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม ให้ถือว่าเป็นการกระท าผิดทางวินัย 
 
 
 
 
 

 
 
 


